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WSTEP

Gdzie i w jaki sposob szukajg pracy tzw. Zetki, Igreki, Iksy
| Baby boomersi? Jakie warunki zatrudnienia preferujg i co
decyduje o wyborze pracodawcy? lle czasu zajeto Im
znalezienie obecnej posady i jakg liczbe aplikacji musiel
wystac, zeby jg zdobyc? Ktdre pokolenie nie jest state
w zawodowych uczuciach i najczesciej zmienia firme? Jak
wyglgda proces zatrudniania przez pryzmat pokolen,
a takze w jaki sposob przygotowujemy sie do walki
O wymarzong posade? | w koncu, jak czesto kandydaci
otrzymujg feedback po przeprowadzonej rozmowie i czy
rekruterzy informujg ich o kolejnych krokach? Raport
JWielopokoleniowa sita w miejscu pracy” zrealizowany
przez Aplikuj.pl przedstawia wyniki badania, zestawiajgc
odpowiedzi przedstawicieli kilku pokolen i z tej
perspektywy ujmuje aktualne wyzwania na polskim rynku
pracy oraz potrzeby kandydatow z roznych generacji. Jakie
wnioski ptyng z ich odpowiedzi? Zachecamy do zapoznania
sie z raportem.
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KLUCZOWE DANE Z RAPORTU

Dane ogolne

5 2 % znalazto swojg prace na popularnych job boardach
76 0/ nie ma profilu zawodowego na Linkedlnie lub ma,
o ale z niego nie korzysta
6 4 o/ stabilne zatrudnienie stawia na pierwszym
o miejscu przy wyborze pracodawcy

5 3 % preferuje prace w trybie stacjonarnym

5 9 0/ jako najistotniejszy aspekt w procesie rekrutacii
o wskazuje otwartosc na rozmowe o wynagrodzeniu

4 3 0/ nigdy nie otrzymato informacji zwrotnej po
o zakonczonej rekrutacji lub otrzymywato jg rzadko
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KLUCZOWE DANE Z RAPORTU

Dane dotyczace generaciji

o Millenialsow nie posiada lub nie uzywa profilu na
0O Linkedinie w celach zawodowych

o lksow znajduje nowg prace w przeciggu
50 /o zaledwie miesigca (to najkrotszy czas w

porownaniu do pozostatych badanych pokolen)

Baby boomersow preferuje prace stacjonarng

79 %

O

24 0/ Zetek zmienito miejsce pracy juz
o 4 do 9 razy w swoim zyciu

14 %

0

Zetek preferuje prace zdalna
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UCZESTNICY BADANIA

Generacja Z, Gen Z, Zetki (1997 - 2012) - to najmtodsza grupa obecnha na
rynku pracy, stawiajgca dopiero pierwsze kroki w swoje] zawodowe]
karierze. Zetki stanowig rowniez najwieksze wyzwanie dla pracodawcow.
Sg swiadomi swoich potrzeb i ponad wszystko cenig sobie balans miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym. Trudno tez na dtuzej zatrzymac ich
w jednej firmie.

Millenialsi, Igreki (1981- 1996) - to generacja, ktora wychowata sie
W okresie intensywnych zmian. Osoby z tego pokolenia uwaza sie za
najlepiej wyksztatcone. W pracy istotne sg dla niech zarowno atrakcyjne
warunki zatrudnienia, jak i mozliwosc rozwoju zawodowego. Cenig sobie
dobrg atmosfere w firmie | partnerskie relacje z pracodawca.

Generacja X, lksy (1965 - 1980) - to grupa dominujgca obecnie na rynku
pracy. Jednym z wazniejszych wydarzen, Kktore uksztattowato ich
podejscie do zycia i pracy, byt upadek PRL-u. To lojalni pracownicy, ktorzy
sg chetni do rozwoju i cenig siebie niezaleznoscC. Stawiajg na tradycyjne
kontakty miedzyludzkie niz na komunikacje za pomocg nowoczesnych
technologii i komunikatorow.

Baby boomers, Pokolenie wyzu demograficznego (1946-1964) - to
najstarsza generacja obecna na rynku pracy. ChocC czesC z nich przeszta
juz na emeryture, to niektorzy z nich nadal pozostajg aktywni zawodowo.
Baby boomersi na tle innych pokolen wyrozniajg sie duzg lojalnoscia
wobec pracodawcy. Spory odsetek z nich swojg kariere zawodowg wigze
Zzazwyczaj z jednym miejscem pracy.
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UCZESTNICY BADANIA

Badanie zostato przeprowadzone metodg CAWI (Computer Assisted Web
Interview) w okresie lipiec-sierpien 2023 r. na grupie Dblisko
400 respondentow. Wsrod nich wiekszosc, bo 64 proc. stanowity kobiety,
a 36 proc. mezczyzni. Biorgc pod uwage wiek odpowiadajgcych
| Kkryteria pokoleniowe - generacja Y, czyli tzw. Millenialsi stanowili
46 proc. ankietowanych, Iksy (29 proc.), Zetki (21 proc.), a najmniej liczng
grupg byli Baby boomersi (4 proc). Uczestnicy raportu to przede
wszystkim osoby z wyzszym wyksztatceniem lub srednim, mieszkajgcy
w wiekszych aglomeracjach miejskich (od 200 do 500 tys. | wiecej).

PODZIAL ANKIETOWANYCH WG PLCI

64%

PODZIAL ANKIETOWANYCH WG WIEKU

B «kobieta 1997-2012
0
. 4 /ﬂ (Pokolenie Z)
. mezczyzna
1981-1996
(Millenialsi - Pokolenie Y)
- 1965-1980
(Pokolenie X)

1. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

PODZIAL ANKIETOWANYCH WG

13%

o oW,

2%

36%

WYKSZTALCENIA

. Podstawowe

. Zawodowe

3. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

46%

. 1946-1964

(Baby boomers)

2. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

PODZIAL ANKIETOWANYCH WG
MIEJSCA ZAMIESZKANIA

14%

30%

. Miasto do 20 tys.
mieszkancow

. Miasto od 20 do 200 tys.
mieszkancow

. Miasto od 200 do 500 tys.
mieszkancow

. Miasto pow. 500 tys.
mieszkancow

. Wies

4. Zrddto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.
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1. Jak i gdzie multigeneracje szukaja pracy?

W badaniu zrealizowanym przez portal Aplikuj.pl zapytano uczestnikow
o to, gdzie znalezli oferte pracy, ktorg teraz wykonujg. Na pierwszym
miejscu wsrod najczestszych odpowiedzi pojawity sie serwisy
| popularne job boardy (52 proc.), na ktorych zamieszczane s3g najbardziej
aktualne oferty dla kandydatow. Na drugiej pozycji uplasowaty sie
rekomendacje znajomych, dzieki ktorym 15 proc. badanych znalazto obecna
posade, a na trzecim — social media (7 proc.).

Na dalszych pozycjach GDZIE ZNALAZLES OFERTE PRACY,
byty Urzedy i Agencje KTORA TERAZ WYKONUJESZ?
°racy oraz reklamy - OGOL ODPOWIEDZI
w tradycyjnych mediach. 52%

Biorgc pod uwage ptec
uczestnikow, nie  byto
rozbieznosci — zarowno
kobiety, jak i mezczyzni
wskazywall na te same

15%

7% o
. 2% 3% 3% 3%
- o = o .

_ Znalaztam/em Postuchatam/em Znalaztam/em W Urzedzie Zobaczytam/em Osobiscie W agenciji
S p O S O by S 7 U k a al a p ra C y _ ogloszenie na rekuq‘tendacp nfert? w kaniale Pracy rekian:ue zgipsﬂem Pracy
portalu pracy znajomych social media w tradycyjnych sie do

- Facebook/Linkedin mediach - prasa, pracodawcy
telewizja, radio

5. Zrédfto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

- Jezeli spojrzymy na odpowiedzi przez pryzmat wieku odpowiadajgcych,
mozemy dostrzec, ze przedstawiciele wszystkich generacji wskazywall na
pierwszym miejscu portale i serwisy pracy jako miejsce, gdzie znalezli swojg
obecng posade. Co ciekawe, ankietowani bedacy reprezentantami pokolenia
Baby boomers jako sposob na zdobycie zatrudnienia czesciej niz
rekomendacje znajomych wskazywali inne metody — kanaty spotecznosciowe,
a takze bardziej klasyczne, jak media tradycyjne | agencje pracy lub tez
osobiscie zgtaszali sie do pracodawcy. To zestawienie pokazuje, ze serwisy,
takie jak nasz sg nie tylko najbardziej popularne, ale jednoczesnie
najskuteczniejsze w znajdowaniu pracy.

- mowi Witold Krolczyk, COO, Aplikuj.pl.
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R GDZIE ZNALAZLES OFERTE PRACY,
- 1981-1996 (Millenialsi - Pokolenie Y) KTORA TERAZ WYKONUJESZ?
I 1965-1980 (Pokolenie X) - PODZIAL WEDLUG WIEKU

B 1946-1964 (Baby boomers)

54%

17% 169

1% 1% 11% 11% 1%

9%

= 2 4% B 4% 2% 4% 2 BX | 3x
Znalaztam/em Postuchatam/em Znalaztam/em W Urzedzie Zobaczytam/em Osobiscie W agencji
ogtoszenie na rekomendacji oferte w kanale Pracy reklame zgtositem sie Pracy
portalu pracy zhajomych social media w tradycyjnych do pracodawcy
- Facebook/ mediach - prasa,
Linkedin telewizja, radio

6. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

I LinkedIn

Social media

Media spotecznosciowe znalazty sie na trzecim miejscu pod wzgledem
najbardziej popularnych miejsc do szukania pracy. Wsrod nich znajduje sie
LinkedIn, ktory petni role platformy wspierajgcej proces zatrudniania
a przy okazji takze kreowania wizerunku kandydata. W badaniu zapytano
blisko 400 respondentow o to, czy majg zatozony profil zawodowy na tym
portalu i czy aktywnie z niego korzystajg do celow zawodowych

| rekrutacyjnych.
Blisko 8 na 10 przyznato, ze CZY MASZ | KORZYSTASZ Z PROFILU NA
hie posiada tam profilu lub LINKEDIN DO CELOW ZAWODOWYCH?

ma, ale z niego nie korzysta.
Jedynie 24 proc. badanych
odpowiedziato twierdzgco na
to pytanie. Wsrdéd nich
nieznaczna przewaga
w kontekscie posiadania
aktywnego profilu byta
ukierunkowana na mezczyzn.

. Mam i korzystam

Mam, ale
nie korzystam

. Nie mam

30%

7. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.
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Jak odpowiedzi na to pytanie wygladajg z perspektywy multigeneracji?
Wsrod pokolenia Baby boomers odsetek osdb, ktore nie majg Linkedlna
lub majg, ale nie uzywajg jest najwiekszy i wynosi 86 proc. W tej grupie
tylko 14 proc. wykorzystywato to narzedzie w celach zawodowych.
Podobnie jest w przypadku Millenialsow — 77 proc. nie posiada tam konta
lub posiada, ale z niego nie korzysta do szukania pracy. Z te] grupy
przedstawiciele generacji X najczesciej aktywnie uzywali tego portalu (27

Droc.).
Bl vortsarzystam CZY MASZ | KORZYSTASZ Z PROFILU NA
wm,se LINKEDIN DO CELOW ZAWODOWYCH?
T - PODZIAL WEDLUG WIEKU

51% 46%
44%

1997-2012 1981-1996 1965-1980
(Pokolenie Z) (Millenialsi (Pokolenie X)
- Pokolenie Y)

8. Zrodfo: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

2. Jak czesto zmieniamy zatrudnienie?

50%

1946-1964
(Baby boomers)

Pod koniec ubiegtego roku, co trzeci sposrod 16 tys. Europejczykow
w raporcie McKinsey zaktadat odejscie z pracy w perspektywie 3-6
miesiecy. W zestawieniu z inni panstwami, Polska znalazta sie na
pierwszym miejscu. Zapytani o to, ile razy zmieniali w swoim zyciu
prace, blisko 40 proc. badanych Aplikuj.pl wskazato, ze od 4 do 9 razy.
A jak to wyglada, jezeli spojrzymy przez pryzmat generacji? Okazuje sig,
ze np. 50 proc. przedstawicieli pokolenia wyzu demograficznego (Baby
boomers) wskazywato na ten przedziat, natomiast 1/3 zmienita prace

wiecej niz 10 razy.
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10

Wynik ten dla jednych moze okazac sie zrozumiaty ze wzgledu na
to, Zze ta generacja jest rowniez najdtuzej na rynku pracy, jednak
nalezy pamietac, ze sg to osoby z rocznikow, ktore wychowaty sie
w czasach, kiedy rynek zatrudnienia wygladat zupetnie inaczej,
miejsc pracy byto bardzo mato, dlatego tez czesto pozostawali oni
w jednej firmie przez wiekszg czesc swojego zycia. Dla nich 10 lat
W jednym przedsiebiorstwie czesto nie jest postrzegane jako dtugi
staz pracy. Gdy zapytalismy, ile lat w tym samym miejscu to dla
nich duzo — ponad 6 na 10 wskazywato, ze 15 lat, natomiast tylko
271 proc. odpowiedziato, ze 10. Wnioski z haszeqgo raportu pokazujg
jednak, ze rowniez w tej grupie pokoleniowej nastepuje zmiana,
otwarcie sie na rynek pracy i nowe oferty

- mowi lzabela Foltyn, kierownik dziatu sprzedazy, Aplikuj.pl.

W ora ILE RAZY ZMIENIALES PRACE W SWOIM ZYCIU?
Q 2-3 razy - PODZIAL WED‘LUG WIEKU
. 4-9 razy

. 10 lub wiecej razy

50%

44% 43%

40%

1997-2012 1981-1996 1965-1980 1946-1964
(Pokolenie Z) (Millenialsi (Pokolenie X) (Baby boomers)
- Pokolenie Y)

9. Zrédfo: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

Co ciekawe, Millenialsi, ktorych dzieli od Baby boomersow cate pokolenie,
rownie czesto zmieniali swojg prace (43 proc. odpowiedzi dla przedziatu
4-9). Najwiekszy procent z nich wskazywato rowniez, ze 5 lat w jednym
miejscu to dla nich duzo. Z kolei Ya Zetek ma za sobg rownie czeste
zmiany posady (4-9 razy). Powdd? Wielu z nich ma za sobag rdézne
dorywcze prace, zanim rozpocznie te witasciwg i czesto zgodng ze
swoim zawodem.
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B 2 ILE LAT PRACY W JEDNYM MIEJSCU TO DLA CIEBIE DUZO?
W siat - PODZIAL WEDLUG WIEKU

. 15 lat i wigcej

64%

53%

31% 33%

1)
28 31%

1997-2012 1981-1996 1965-1980 1946-1964
(Pokolenie Z) (Millenialsi (Pokolenie X) (Baby boomers)
- Pokolenie Y)

10. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

3. lle czasu zajmuje znalezienie pracy w Polsce?

22%

Wedtug ankiety Aplikuj.pl blisko JAK DLUGO ZAJELO CI
4 na 10 osob znalezienie nowego ZNALEZIENIE PRACY?
zatrudnienia  zajmowato  nie .

. . - & . . : 15% 13% BB 1 miesiac
wiece] niz miesigc, z Kkolel B 22 i
22 proc. ankietowanych . Sl
potrzebowato 2-3 miesiecy, co 26% AN @ 7-12 miesiccy

nadal pozostaje stosunkowo B poniej miesiacs
niedtugim czasem. Powyzej tego

okresu szukato pracy 14 proc.

. powyzej roku

kandydatéw, a  ,rekordzisci” —
potrzebowali wigecej niz rok ° 14%
(15 proc.).

11. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

Patrzgc pod katem ptci, mezczyzni nieznacznie przewazajg nhad
kobietami w przedziatach czasowych ponize] miesigca, a takze
w przedziale 2-3 miesigce. Sytuacja ta ulega zmianie wraz
z wydtuzeniem tego okresu — | tym samym panie dominujg w sekcji
4-6 miesiecy i wyzej. Na tej podstawie mozna wnioskowac, ze kobiety

potrzebujg nieco wiecej czasu, zeby znalezcC zatrudnienie.
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B robieta JAKDLUGO ZAJELO CI ZNALEZIENIE PRACY?

I mezczyzna - PODZIAL WEDLUG PLCI
sy - 29%
o 20/6 o 0 0
= 16% 16% e 13% 16% 16%

T miesigc 2-3 miesigce 4-6 miesiecy 7-12 miesiecy Ponizej miesigca Powyzej roku

12. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

4. Okres szukania pracy vs. generacje 1]

Okazuje sie, ze najkrocej, czyli do miesigca szukajg pracy tzw. lksy
(50 proc.). Z kolei potowa przedstawicieli pokolenia Z, ktére wzieto udziat
w badaniu, szuka pracy srednio od 2 do 6 miesiecy. Zaskakujgcy moze
wydawac sie fakt, ze w tym przedziale czasowym na drugim miejscu
znajdujg sie Baby boomersi (43 proc.). Przedstawiciele tego pokolenia
rowniez dominujg w Kkategorii powyzej 7 miesiecy do ponad roku
(35 proc.). Z tego powodu mozna zaktadac, ze w przypadku tej generac;ji
czas znalezienia nowej pracy jest zroznicowany.

B 1997-2012 (Pokolenie ) JAKDLUGO ZAJELO CIl ZNALEZIENIE PACY?
. 1981-1996 (Millenialsi - Pokolenie Y) - PODZIA‘L WEDLUG WIEKU

I 1965-1980 (Pokolenie X)
B 1946-1964 (Baby boomers)

23% 21%

15% 16% 14% 14%

12%

8% 6%

1T miesiac 2-3 miesigce 4-6 miesiecy 7-12 miesiecy Ponizej] miesigca Powyzej roku

13. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.
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W czasie tych kilku miesiecy,
poswieconych na szukanie pracy
respondenci musieli wystac od
10 do 30 aplikacji, zanim |3
znalezli (31 proc.). Blisko jedna
czwarta kandydatow wystata
wiecej niz 50 CV, by jg zdobyc.
Jezeli spojrzymy natomiast na
wyniki w ujeciu roznych pokolen,
to widacC, ze byty to przede
wszystkim Zetki. Z kolei pokolenie
X aplikowato mniej niz 10 razy
(36 proc.), a Millenialsi 10-30 razy
(34 proc.).

B Mniej niz 10

32% 24

1997-2012 1981-1996
(Pokolenie Z) (Millenialsi
- Pokolenie Y)

36%

ILE APLIKACJI wySLALEé DO FIRM,
ZANIM ZNALAZLES OBECNA PRACE?

24% B Mniejniz 10
[ 10-30
B 30-50
. wiecej 50

31%

14. Zrédbo: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 .

ILE APLIKACJI WYSLALES DO FIRM, ZANIM

ZNALAZLES OBECNA PRACE?
- PODZIAL WEDLUG WIEKU

29% 29%

1965-1980 1946-1964
(Pokolenie X) (Baby boomers)

15. Zrddto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.
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W naszym serwisie na poszczegolne oferty pracy aplikuje od kilku
do Kilkudziesieciu kandydatow. Wiele zalezy od branzy, lokalizacji,
w jakiej znajduje sie firma czy stanowiska, na ktore otwarta jest
rekrutacja. Nie bez znaczenia jest takze sposob, w jaki ogtoszenie
jest promowane. W Aplikuj.pl standardowy czas publikacji oferty
wynosi 30 dni. W tym okresie mozna jg promowac m.in. poprzez
odswiezanie (przesuniecie na gore listy ogtoszen), wyroznienie
graficzne ogtoszenia czy tez dodatkowe kampanie na Facebook
lub w Google. Za posrednictwem Aplikuj.pl mozna opublikowac
ogtoszenia na dane wojewodztwo, jak rowniez na catg Polske.

- mowi lzabela Foltyn, kierownik dziatu sprzedazy, Aplikuj.pl.

W jaki sposob podchodzisz do kwestii przygotowywania CV?
/decydowana wiekszosSCc przedstawicieli 4 pokolen tworzy jeden
dokument dla wszystkich pracodawcow. Natomiast Millenialsi i Zetki
starajg sie personalizowac CV pod branze, do ktorych aplikujg. Najmniej
praktykowanym zabiegiem jest przygotowywanie CV pod kazdg firme.
Ogotem robi to jedynie 20 proc. wszystkich uczestnikow badania.

Przygotowuje jedno CV

W JAKI SPOSOB PODCHODZISZ DO

dla wszystkich pracodawcow

A . KWESTII PRZYGOTOWANIA CV?

do ktorych aplikuje

Personalizuje CV pod
kazdego pracodawce

56%

1997-2012
(Pokolenie Z)

- PODZIAL WEDLUG WIEKU

55%

50%
45%

1981-1996 1965-1980 1946-1964
(Millenialsi (Pokolenie X) (Baby boomers)
- Pokolenie Y)

16. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.
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5. Potrzeby i wymagania
multigeneracji na rynku pracy

O wyborze konkretnego miejsca pracy decyduje nie tylko dostepnosc
ofert na portalach, ale takze przebieg samego procesu rekrutacyjnego
oraz osobiste przekonania i potrzeby kandydatow. W zaleznosci od pici
| pokolenia moga bycC zupetnie inne, dlatego przed HR Business Partnerami
| specjalistami od rekrutacji stoi niemate wyzwanie, by je zidentyfikowac.

Gdy w badaniu Aplikuj.pl zapytano o to, jakie kwestie sg najistotniejsze
przy wyborze pracodawcy 62 proc. uczestnikow odpowiedziato, ze
stabilne zatrudnienie. Byt to rowniez kluczowy czynnik najczescie]
wskazywany przez wszystkie generacje, z wyjatkiem Millenialsow. Igreki
czesciej od stabilnosci zaznaczali atrakcyjne wynagrodzenie jako wazny
aspekt brany pod uwage przy wyborze pracodawcy. Ten czynnik znalazt
sie rowniez na drugim miejscu wsrod ogotu odpowiedzi (58 proc.). Na
dalszym planie pozostata dogodna lokalizacja, opinia o firmie, a takze
elastyczne godziny pracy.

A co z nowymi technologiami w miejscu pracy | usprawnieniami? Czy s3
wazne dla kandydatow? Zdania sg podzielone - 48 proc. o0sob
odpowiadato, ze zwracajg na to uwage, by firma korzystata z nowych
technologii, natomiast dla 52 proc. nie ma to wiekszego znaczenia.

KTORE Z PONIZSZYCH KWESTII SA DLA CIEBIE
NAJISTOTNIEJSZE PRZY WYBORZE
PRACODAWCY? - 0GOL ODPOWIEDZI

62%
58%
37%
31%
28%
19%
14% 13%

Stabilne Atrakcyjne  Lokalizacja Opinia o firmie Elastyczne Jasna s$ciezka Benefity  Mozliwosé¢ Nowoczesny
zatrudnienie wynagrodzenie biura na rynku pracy godziny rozwoju poza pracy zdalnej sprzet
pracy | awansu -ptacowe | narzedzia

17. Zrédfo: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.
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B 1997-2012 (Pokolenie ) KTORE Z PONIZSZYCH KWESTII SA DLA CIEBIE
' 1981-1996 (Millenialsi - Pokolenie Y) NAJISTOTNIEJSZE PRZY WYBORZE
Bl 7965-1960 (Pokelsnle X PRACODAWCY -PODZIAL WEDLUG WIEKU

B 1945-1964 (Baby boomers)

0
62  66% -

99% B8 57%

37%
32%

21%

19% o 16% 16%
" 14% 1597% 14% 14%

10%  10% 1% 8%

6% 6%

Stabilne Atrakcyjne Lokalizacja Opinia o firmie Elastyczne Jasna sciezka Benefity Mozliwosc¢ Nowoczesny
zatrudnienie wyhagrodzenie biura na rynku pracy godziny rozwoju poza pracy zdalnej sprzet
pracy | awansu -ptacowe | narzedzia

18. Zrddio: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

Kwestia wynagrodzenia, ktore jest stawiane na pierwszym miejscu
nikogo z nas juz nie dziwi, jednak wraz z wchodzeniem na rynek
kolejnych pokolen widzimy, ze te potrzeby i oczekiwania kandydatow
ewoluujg. Ma to oczywiscie swoje zrodto z jednej strony w tym, ze te
generacje Kkierujg sie czesto zupetnie innymi wartosciami, z drugiej
jednak strony to efekt obecnej sytuacji spoteczno-gospodarczej, czy
tego, co sie dzieje za wschodnig granicg. Miedzy innym z tego
wzgledu kwestia stabilnego zatrudnienia znalazta sie w tym badaniu
przed atrakcyjnym wynagrodzeniem. Lokalizacja, z racji obecnych cen
paliwa, ale tez zwyktej wygody jest rownie waznym elementem
decydujgcym o przyjeciu oferty pracy. Nasza firma ma Kkilka
oddziatow, dzieki czemu mamy mozliwosCc Sszukania talentow
Z roznych regionow i proponowania im atrakcyjnego miejsca pracy,
ktore znajduje sie w obrebie ich zamieszkania. Dzieki temu widzimy
spadek rotacji pracownikow w poszczegolnych lokalizacjach

- kKomentuje Honorata Jasek, specjalista
ds. rekrutacji | kadr, Prosperplast.
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6. Tryb pracy i hadgodziny
- preferencje roznych pokolen

Praca zdalna, ktore]j popularnosc

wzrosta w okresie covidowego JAKITYP PRACY PREFERUJESZ?

lockdownu powoli przestaje bycC

wymarzong forma wykonywania D wcechoonrms
L . . 13%

obowigzkow stuzbowych. Kiedy ‘ 55% B s

zapytano blisko 400 respondentow g Procawpein

o te kwestie, ponad potowa
przyznata, ze woli dziata¢ w biurze,
co trzecl ankietowany wskazat tryb
hybrydowy, natomiast prace
W petni zdalnie wybrato jedynie
13 proc. osob.

32%

19. Zrédbo: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

Ktore z generacji sktaniajg sie do pracy stacjonarnej, a ktore wolg home
office? Zdecydowana wiekszosc¢, bo 79 proc. Baby boomersow wybrato
biuro, a tylko 14 proc. tryb hybrydowy. Co ciekawe, im mtodsze
pokolenie, tym rosnie przewaga dla pracy mieszanej, a maleje
entuzjazm w Kierunku pracy w siedzibie firmie.

O e — JAKI TRYB PRACY PREFERUJESZ?
. Praca hybrydowa - PODZIAL WEDLUG WIEKU

. Praca w petni zdalna

79%

68%

50%
43% 42%

18997-2012 1981-1996 1965-1980 1945-1964

(Pokolenie Z) (Millenialsi (Pokolenie X) (Baby boomers)
-Pokolenie Y)

20. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.
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W jaki sposob podchodzimy
w Polsce do pracy po
godzinach? Okazuje sie, ze
ponad 60 proc. 0SOb
w szczegolnych przypadkach
rozwaza taka mozliwosc,
z kolel 1/3 otwarcie przyznaje,
ze dopuszcza wykonywanie
zadan stuzbowych poza
przyjetymi godzinami. Jedynie
8 proc. catkowicie odrzuca
takie rozwigzanie.

8%

> '
L3 = L
| i
|

31%

CZY DOPUSZCZASZ PRACE
PO GODZINACH?

61%

Czasem,
w szczegolnych
sytuacjach

 Tak

Nie, w zadnym
. wypadku nie
pracuje po godzinach

21. Zrddto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

Biorgc pod uwage podziat na pokolenia mozna zauwazycC, ze im starsze
roczniki, tym wieksza otwartosc wzgledem nadgodzin. Co ciekawe, wsrod
pytanych przedstawicieli Baby boomers nie padta zadna odpowiedz
negujgca takg forme pracy, a w przypadku pokolenia X — byto to zaledwie
2 proc. W tej grupie pojawit sie rowniez najwiekszy odsetek osob, ktore
jednoznacznie deklarowaty, ze sg otwarte na prace poza standardowymi
godzinami. Zetki 1 Millenialsi byli bardzie] podzieleni wzgledem tego
tematu i znacznie czesciej catkowicie odrzucaty takg opcje (po 12 proc.).

. Czasem, w szczegolnych
sytuacjach

L Tak

. Nie, w zadnym wypadku nie
pracuje po godzinach

67%
99%

1997-2012 1981-1996
(Pokolenie Z) (Millenialsi

-Pokolenie Y)

22. Zrddto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

CZY DOPUSZCZASZ PRACE PO GODZINACH?

- PODZIAL WEDLUG WIEKU

61%

1965-1980
(Pokolenie X)

57%

1945-1964
(Baby boomers)
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7. Od kandydata do pracownika
- rekrutacja przez pryzmat generaciji

Proces pozyskiwania nowych talentow dzisiaj znacznie sie skomplikowat,
a to miedzy innymi za sprawg obecnosci na rynku pracy 4 odmiennych
generacji, ktore czesto charakteryzujg sie roznym podejsciem do
obowigzkow, innymi oczekiwaniami wzgledem pracodawcy. Rynek
zatrudnienia czesto nie potrafi trafnie zidentyfikowac tych potrzeb wsrod
najmtodszego pokolenia, czyli Zetek. Z kolel najstarsze bywa pomijane
W procesach i czesto musi sie mierzyC z wyzwaniem zdobycia pracy
w swoim wieku. Na co powinni zwroci¢ uwage specjalisci rekrutujacy
osoby z tych 4 generacji? Co jest dla nich najistotniejsze na poczagtku
drogi po wymarzong prace?

Blisko 8 na 10 badanych podczas rozmowy zwraca uwage przede
wszystkim na to, czy otrzymujg jasne | przejrzyste informacje na temat
wymagan i oczekiwan wzgledem nich. Na drugim miejscu znalazta sie
otwartosC na rozmowe 0 wynagrodzeniu 0O pracei rodzaju umowy
(59 proc.), a na trzecim atmosfera spotkania i profesjonalne podejscie
rekrutera. Rownie wazne okazaty sie kwestie zwigzane ze sprawnoscig
procesu (40 proc.), a takze feedback po spotkaniu (38 proc.).

JAKIE KWESTIE SA DLA CIEBIE Odpowiedzi na to pytanie
NAJISTOTNIEJSZE wzgledem 4 generacj
W PROCESIE REKRUTACJI? byty wyrdwnane. Jedynie

W przypadku pokolenia
Baby boomers, kwestia
otwartosci na rozmowe

59%
54%
20% - O wynagrodzeniu byita
mniej Istotha w catym
procesie.

79%

Okreslenie Otwartosc na Atmosfera Sprawnosc Feedback
jasnych rozmowe i profesjonalne  iterminowosc¢ po spotkaniu
| przejrzystych o wynagrodzeniu podejscie procesu
wymagan | rodzaju umowy rekrutera

i oczekiwan

23. Zrédio: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 .
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Jak tymczasem wyglgda kwestia
przekazywania kandydatom
informacji o dalszych krokach
w rekrutacji | jak czesto uzyskujg
oni feedback po spotkaniu?
62 proc. odpowiedziato, ze
zawsze |lub czesto otrzymywali
takie wytyczne, z kolel 38 proc.
nie spotkato sie z tym nigdy lub
rzadko.

PO JAKIM CZASIE DOSTALES
INFORMACJE O WYNIKACH REKRUTACJI?

11% Rzadko otrzymuje
0 . informacje zwrotng

o rozstrzygnieciu rekrutacji

| Pokilku dniach

. Do tygodnia
. Po kilku tygodniach

Nigdy nie otrzymatam/em
. feedbacku po zakonczonej
rekrutacji

25. Zrddio: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

CZY REKRUTER JUZ PODCZAS
ROZMOWY POINFORMOWAL CIE
O KOLEJNYCH KROKACH REKRUTACJI?

10% 34%

\

. Czesto otrzymywatam/em
taka informacje

»» Rzadko otrzymywatam/em
taka informacje

. Tak, zawsze mnie informowat

. Nigdy nie otrzymatam/em
takiej informaciji

28%

24. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

Jezeli zas chodzi o przekazanie
wynikdow rozmowy kwalifikacyjnej
ponad 4 na 10 ankietowanych
rzadko otrzymuje taka informacje
lub nie dostaje jej] w ogole.
Pozostali czekajg na odpowiedz od
kilku dni do tygodnia.

20

Niestety statystyki nie sg zadowalajgce w tym temacie, jednak
w WhitePress wyznajemy zasade, ze kazdy kandydat bez wzgledu
na decyzje i etap rekrutacji, otrzymuje od nas informacje zwrotng.
Kazda osoba, ktora przestata CV w jakims stopniu poswiecita swoj
czas, dlatego wychodzimy z zatozenia, ze ta osoba powinna
wiedzieC co sie dzieje dalej z jego aplikacjg. Niestety czas na
podjecie decyzji rowniez tutaj ma wptyw na budowanie candidate
expierence, dlatego staramy sie informowac w jakim terminie
mozna otrzymac odpowiedz | tutaj nie ma reguty, jaki ten czas
powinien byc. Wazne, aby bez wzgledu na decyzje | ilosC
zgtoszonych aplikacji byc w kontakcie z kandydatami, a procesy te
Z pewnoscig utatwiajg systemy ATS

- mowi Monika Kikolska, HR Specialist, WhitePress.
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8. Rozmowa rekrutacyjna
- przygotowanie kandydatow

Wedtug danych Aplikuj.pl az 80
proc. kandydatow przygotowuje
sie do rozmowy kwalifikacyjnej,
Z czego 38 proc. uwaza, ze robi to

bardzo rzetelnie. Wsrod nich,
szczegolnie pokolenie WyZu
demograficznego wykazywato
takie zachowanie (50 proc.).

Tak, przygotowuje sie,
. ale nie poswiecam temu
zbyt duzo czasu

- Tak, bardzo rzetelnie
przygotowuje sie do rozmowy

. Nie, w ogole sie nie
przygotowuje

20%

1997-2012
(Pokolenie Z)

1981-1996
(Millenialsi
-Pokolenie Y)

38%

DO ROZMOWY REKRUTACYJNEJ?

CZY PRZYGOTOWUJESZ SIE
DO ROZMOWY REKRUTACYJNEJ?

20%

Tak, przygotowuje sie,
. ale nie poswiecam temu
zbyt duzo czasu

. Tak, bardzo rzetelnie
przygotowuje sie do rozmowy

. Nie, w ogdle sie nie
przygotowuje

42%

25. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

CZY PRZYGOTOWUJESZ SIE

- PODZIAL WEDLUG WIEKU

50%

38%

1945-1964
(Baby boomers)

1965-1980
(Pokolenie X)

26. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

JAKA FORME ROZMOWY REKRUTACYJNEJ
PREFERUJESZ? - 0GOL ODPOWIEDZI

Dopuszczam forme
zarowno online jak
I stacjonarng

7%

Wytacznie rozmowa
kwalifikacyjna face-to-face

Dopuszczam zdalng rozmowe
rekrutacyjng, ale obawiam sie
o problemy techniczne

29% 64%

27. Zrédto: opracowanie na podstawie ankiety Aplikuj.pl, 2023 r.

2

Kiedy zapytano 0 forme
przeprowadzenia takie] rozmowy
o na 10 ankietowanych przyznato,
ze dopuszcza zarowno forme
online, jak i face to face.
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9. Podsumowanie badania

Nie ulega watpliwosci, ze roznice miedzypokoleniowe na polskim rynku
pracy sg coraz bardziej widoczne | w perspektywie kolejnych dekad
bedg stanowity niemate wyzwanie dla zatrudniajgcych. Powod? Czesto
zupetnie odmienne postawy i potrzeby poszczegolnych przedstawicieli
generacji, ktore wynikajg z wielu czynnikow — czasow, w ktorych dorastali,
ich doswiadczen, a takze czynnikow zewnetrznych. Na te potrzeby musza
odpowiedzie¢ pracodawcy i dziaty HR. W jaki sposdb mogag to zrobic?
Miedzy innymi dzieki publikacjom i badaniom poswieconym wtasnie tym
pokoleniom.

W raporcie Aplikuj.pl mozna dostrzec, ze generacja Z, bedaca na rynku
pracy najkrocej, stosunkowo czesto zmienia miejsce zatrudnienia, ale
tylko 14 proc. badanych Zetek chciatoby pracowac wytgcznie zdalnie.
/ kolei jak sie mozna spodziewac 79 proc. baby boomersow biorgcych
udziat w badaniu preferuje stacjonarny tryb pracy. Blisko 50 proc.
ankietowanych Iksow, znajduje prace w przeciggu zaledwie miesigca - to
najkrotszy czas w porownaniu do pozostatych pokolen. Tymczasem az
50 proc. Milenialsow przygotowuje sie do rozmowy rekrutacyjnej, ale nie
poswieca temu zbyt duzo czasu, a 14 proc. nie robi tego w ogole.

Uczestnicy badania Aplikuj.pl nie sg entuzjastami pracy zdalnej — chocC
zdecydowana wiekszosc¢ preferuje tryb stacjonarny, dopuszczajgc przy
tym prace po godzinach. To o swojg higiene pracy dbajg w najwiekszym
stopniu nowe pokolenia - to w ich przypadku padto najwiecej odpowiedzi
wykluczajgcych mozliwosc realizacji nadgodzin w obecnej pracy. To
rowniez jeden z aspektow, ktory pokazuje jak rozne podejscie do
obowigzkow mogg miec Zetki czy Iksy.

Aplikuj.pl
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ChocC wiele dzieli rozne pokolenia, to bez wzgledu na wiek najbardziej
popularnym miejscem, gdzie kandydaci szukajg pracy | Jg znajduj3
sg hiezmiennie job boardy. Bazujg oni takze na poleceniach
| rekomendacjach znajomych Ilub trafiajg na oferty w mediach
spotecznosciowych. Jednak wsrod badanych tylko niewielki odsetek
korzysta z portalu LinkedIln w celach zawodowych (24 proc.). Wsrod nich
az /7 proc. Millenialsow nie posiada lub nie uzywa profilu do szukania

pracy.

Wsrod najczestszych odpowiedzi w badaniach dostepnych na rynku to
wynagrodzenie stanowito kluczowy element decydujgcy o przyjeciu
oferty pracy. W tym Dbadaniu ustgpito ono miejsca - stabilnemu
zatrudnieniu. Powodem moze byC m.in. obecna sytuacja spoteczno-
ekonomiczna Polski oraz wojna w Ukrainie. Na ten aspekt wskazywaty
wszystkie pokolenia.

Czego oczekujemy od rozmowy rekrutacyjnej? Bez wzgledu na to czy
jestesmy przedstawicielem generacji Z, Y, X, czy Baby boomers chcemy
otrzymac informacje na temat jasnych i przejrzystych wymagan, jakie ma
wzgledem nas rekruter, a takze otwartosci na rozmowe o0 pienigdzach
| rodzaju umowy. To nad czym rynek zatrudnienia i specjalisci ds.
rekrutacji powinni natomiast pracowac, to konsekwencja w przekazywaniu
feedbacku na temat kolejnych krokow i wynikach rekrutacji. Obecnie

ponad 40 proc. kandydatow w ogole nie dostaje takiej informacji lub
dostaje jg rzadko.
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